§1.

§2.

REGULAMIN POBYTU

Obiekty Blogo — regulamin SWIERGOTU v. 2.1 (obowigzuje od 13.07.2026)

Postanowienia ogdlne i charakter ustugi

Niniejszy Regulamin okresla zasady pobytu w obiektach oferowanych w serwisie blogo.pl
(dalej: ,Obiekt”), prawa i obowigzki Gosci oraz Zarzadcy.

Integralng czescig Regulaminu jest Karta Obiektu — dokument okreslajgcy parametry
danego Obiektu (m.in. Zarzadce, Opiekuna Pobytu, maksymalng liczbe oséb, wysokos¢ i
formy kaucji, obowigzek ubezpieczenia OC, zasady pobytu zwierzat, wyposazenie objete
automatyka, atrakcje dodatkowe) — oraz Taryfikator optat i kar umownych (§16).

Regulamin wraz z Kartg Obiektu stanowi integralng czes¢ umowy zawieranej poprzez
dokonanie rezerwacji. Oba dokumenty dostepne sg na podstronie Obiektu w serwisie
blogo.pl przed dokonaniem rezerwacji. Regulamin przekazywany jest Gosciowi dodatkowo
w formacie PDF w potwierdzeniu rezerwacji, a Karta Obiektu pozostaje dostepna na
podstronie Obiektu wskazanej w potwierdzeniu oraz na miejscu w Obiekcie.

Obiekt swiadczy ustuge krétkoterminowego zakwaterowania w rozumieniu przepiséw o
ustugach hotelarskich. Pobyt ma charakter czasowy, rekreacyjny i nie stanowi najmu
lokalu mieszkalnego w rozumieniu ustawy o ochronie praw lokatoréw.

Osoba dokonujgca rezerwacji (dalej: ,Gos¢”) odpowiada za pobyt wszystkich osob
przebywajgcych z nig w Obiekcie i zobowigzana jest poinformowac je o tresci Regulaminu.
Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie Obiektu.

Zarzadcg Obiektu jest podmiot wskazany w Karcie Obiektu. Biezgcg obstuge i kontakt z
Goscémi prowadzi Opiekun Pobytu wskazany w Karcie Obiektu; jego dane przekazywane sg
takze w wiadomosci przedprzyjazdowe;.

Rezerwacja i ptatnosci

Rezerwacja zostaje potwierdzona po wptacie zadatku w wysokosci i terminie okreslonych w
warunkach wybranego kanatu rezerwacji (dla rezerwacji na blogo.pl — zgodnie z
Regulaminem serwisu).

Pozostata kwota za pobyt ptatna jest najpozniej 14 dni przed przyjazdem. Brak ptatnosci w
terminie oznacza rezygnacje z rezerwacji z winy Goscia i przepadek zadatku.

Przy rezerwacjach dokonanych poézniej niz 14 dni przed przyjazdem catos¢ naleznosci
pfatna jest w ciggu 48 godzin od potwierdzenia rezerwacji, pod rygorem anulowania
rezerwacji i przepadku zadatku.

Przy rezygnacji z pobytu co najmniej 30 dni przed planowanym przyjazdem wptacone
kwoty, w tym zadatek, zwracane sg w catosci.

Przy rezygnacji z pobytu ponizej 30 dni przed planowanym przyjazdem zadatek nie podlega
zwrotowi. Jezeli Gos¢ wptacit kwote przekraczajgcg zadatek, czes¢ dotyczaca
zakwaterowania podlega zwrotowi proporcjonalnie do dob, na ktére Zarzgdcy uda sie
ponownie wynajaé Obiekt w anulowanym terminie; rozliczenie nastepuje w terminie 14 dni
od zakonczenia anulowanego terminu pobytu.

Optaty za zamodwione ustugi dodatkowe (np. pakiety atrakcji), ktére nie zostaly
zrealizowane, podlegajg zwrotowi w catosci niezaleznie od terminu rezygnaciji, chyba ze



Zarzgdca ponidst juz udokumentowane koszty ich przygotowania — wéwczas zwrot
pomniejszany jest o te koszty.

W przypadku skrocenia pobytu przez Goscia z przyczyn niezaleznych od Zarzadcy kwota
za niewykorzystany okres pobytu nie podlega zwrotowi.

Ustugi swiadczone sg zgodnie z cennikiem na podstronie Obiektu. Wszystkie ceny sg
cenami brutto.

. Doba hotelowa

Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 w dniu przyjazdu do godziny 10:00 w dniu wyjazdu.

Standardowe zameldowanie odbywa sie w godzinach 15:00-21:00. Zameldowanie po
godzinie 21:00 wymaga wczesniejszego uzgodnienia z Opiekunem Pobytu i wigze sie z
optatg zgodnie z Taryfikatorem.

Zmiana godzin zameldowania lub wymeldowania mozliwa jest po wczesniejszym
uzgodnieniu z Zarzgdcg lub Opiekunem Pobytu, o ile pozwala na to grafik rezerwacji.
Wczesniejsze zameldowanie i pozne wymeldowanie mogg by¢ dostepne jako ptatna ustuga
dodatkowa.

Wymeldowanie po godzinie 10:00 bez uzgodnienia skutkuje optatg zgodnie z Taryfikatorem.
Optaty nie nalicza sie, jezeli Go$¢ wykupit ustuge péznego wymeldowania.

Goscie informujg Opiekuna Pobytu o planowanej godzinie przyjazdu z wyprzedzeniem
wskazanym w Karcie Obiektu.

§4. Zameldowanie online, przekazanie i odbiér Obiektu

1.

Przed przyjazdem Gos$¢ wypetnia formularz zameldowania online (check-in), w ktérym
podaje dane niezbedne do realizacji ustugi, potwierdza zapoznanie sie z ,Zasadami
dobrego sasiedztwa” (wyciggiem z niniejszego Regulaminu) i sktada podpis.

Wydanie Obiektu nastepuje: a) osobiscie — przez Opiekuna Pobytu; na zyczenie Goscia
sporzgdzany jest protokét zdawczo-odbiorczy; b) zdalnie — poprzez udostepnienie kodu lub
odblokowanie zamka.

Jezeli nie sporzgdzono protokotu, obowigzuje procedura uproszczona: Gos¢ ma 2
godziny od udostepnienia Obiektu na zgtoszenie Opiekunowi Pobytu (wiadomoscia,
najlepiej ze zdjeciami) zastrzezeh co do stanu Obiektu. Brak zgtoszenia oznacza przyjecie,
ze widoczny stan Obiektu i wyposazenia w chwili wydania nie budzit zastrzezen. Procedura
nie ogranicza uprawnien Goscia do zgtaszania reklamaciji ani odpowiedzialnosci Zarzadcy
za wady niemozliwe do stwierdzenia przy zwyklych ogledzinach.

Odbidér Obiektu nastepuje przy wymeldowaniu — w obecnosci Gosci (na ich zyczenie) lub
po ich wyjezdzie przez Opiekuna Pobytu.

W Obiekcie mogg przebywa¢ wylgcznie osoby wskazane w rezerwacji, w liczbie okreslone;j
w ztozonej rezerwacji, nieprzekraczajacej maksimum z Karty Obiektu. Odwiedziny innych
0s6b wymagajg wczesniejszej zgody Zarzadcy lub Opiekuna Pobytu. Naruszenie skutkuje
optatg zgodnie z Taryfikatorem.

Zarzadca moze odmowic realizacji pobytu w przypadku podania nieprawdziwych danych,
braku wymaganych pfatnosci lub uzasadnionego podejrzenia zamiaru naruszenia
Regulaminu (np. organizacji imprezy).

Przekazywanie lub podnajmowanie Obiektu osobom trzecim jest niedozwolone.



8.

§5.

§6.

Przez caly okres pobytu Gos¢ zobowigzany jest zapewni¢ mozliwosé kontaktu
telefonicznego (potgczenia i SMS) pod numerem podanym w rezerwaciji. Jezeli do kontaktu
w trakcie pobytu wtasciwy jest inny numer, Gos¢ wskazuje go jednoznacznie Opiekunowi
Pobytu — wiadomoscig SMS lub e-mail — najpdzniej w chwili zameldowania. Komunikaty i
wezwania wystane na numer podany w rezerwacji albo na ostatnio wskazany numer
zastepczy uwaza sie za skutecznie przekazane; nieodebranie potgczenia lub nieodczytanie
wiadomosci nie wstrzymuje procedur opisanych w §7 i §8.

Kaucja i ubezpieczenie OC

Jezeli Karta Obiektu jg przewiduje, przed przyjazdem pobierana jest kaucja
zabezpieczajgca w wysokosci wskazanej w Karcie Obiektu, w formach dostepnych dla
danego Obiektu (gotowka, przelew bankowy, dedykowany link ptatnosci lub preautoryzacja
na karcie ptatniczej) — zgodnie z Kartg Obiektu.

Brak wniesienia kaucji najpozniej 24 godziny przed zameldowaniem (lub — przy kaucji
gotéwkowej — przy wydaniu Obiektu) uprawnia Zarzagdce do odmowy wydania Obiektu; nie
zwalnia to Goscia z naleznosci wynikajgcych z rezerwaciji.

Zwrot kaucji (lub zwolnienie preautoryzacji) przy bezszkodowym odbiorze nastepuje do 2
dni roboczych po wymeldowaniu. W przypadku stwierdzenia szkody kaucja moze zosta¢
zatrzymana do czasu wyceny — nie diuzej niz 30 dni, a przy naprawach wymagajgcych
dodatkowych wycen lub koordynacji prac — nie dtuzej niz 90 dni.

Jezeli Karta Obiektu tak stanowi, Go$¢ zobowigzany jest posiada¢ na czas pobytu
ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym lub ubezpieczenie turystyczne obejmujgce OC.
Informacje o polisie nalezy przekaza¢ Zarzgdcy mailowo najpdzniej 24 godziny przed
przyjazdem; przed przyjazdem Gos¢ otrzymuje link umozliwiajgcy zakup polisy spetniajgcej
wymagania.

Koszty szkdd pokrywane sg w kolejnosci: z ubezpieczenia OC Goscia (jezeli Gos¢ je
posiada lub bylo wymagane), z kaucji, a w pozostatym zakresie bezposrednio przez Goscia.
Optaty i kary z Taryfikatora mogg by¢ potrgcane w pierwszej kolejnosci z kauciji.

Kolejnos¢ wykorzystania ubezpieczenia OC Goscia i kaucji w rozliczeniu kosztéw moze
zostac¢ zmieniona w oparciu o porozumienie stron w formie wiadomosci e-mail.

Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢é materialng za uszkodzenia, zniszczenia i ponadnormatywne
zuzycie wyposazenia powstate z winy jego, o0s6b z nim przebywajgcych lub go
odwiedzajgcych. Za szkody wyrzgdzone przez matoletnich odpowiadajg opiekunowie.

Spokdj i dobre sgsiedztwo

Zasada styszalnosci (calodobowa): dzwieki z Obiektu — muzyka, $piew, nagtosnienie,
gtosne rozmowy — nie mogg by¢ ucigzliwe poza jego granicami o zadnej porze doby.
Zachowania zaktécajgce spokdj okolicy w ciggu dnia traktowane sg na rowni z naruszeniem
ciszy nocnej.

Cisza nocna obowigzuje w godzinach 22:00-8:00. Po godzinie 22:00 rozmowy i muzyke
nalezy przenies¢ do wnetrza budynku; dotyczy to takze stref rekreacyjnych (taras, balia,
jacuzzi, basen, ognisko).

W Obiekcie obowigzuje catodobowy zakaz organizowania imprez i wydarzen (w tym
wieczorow kawalerskich, panienskich, urodzinowych i podobnych) bez pisemnej zgody
Zarzadcy.



§7.

1.

§8.

Obowigzuje zakaz uzywania wlasnych gltosnikébw i zewnetrznych urzadzenh
nagtasniajgcych. Sprzet audio bedgcy wyposazeniem Obiektu przeznaczony jest wytgcznie
do uzytku wewnatrz budynku i nie moze by¢ wynoszony na zewnatrz.

Goscie zobowigzani sg do poszanowania terenu sgsiednich posesji — obowigzuje zakaz
wchodzenia na nie i naruszania prywatnosci mieszkancow. Parkowanie dozwolone jest
wytacznie w miejscach wskazanych w Karcie Obiektu.

Na drogach wewnetrznych i dojazdowych wskazanych w Karcie Obiektu obowigzuje
ograniczenie predkosci do 15 km/h.

Jezeli Karta Obiektu tak stanowi, Obiekt wyposazony jest w automatyczny tryb ciszy: o
godzinie 22:00 system automatyki budynku wytgcza zasilanie gniazd zewnetrznych oraz
wybranych obwodéw o$wietlenia zewnetrznego. Jest to stata, codzienna cecha Obiektu
stuzgca ochronie ciszy, niezalezna od zachowania Gosci.

Pomiar hatasu i procedura reagowania na naruszenia spokoju

W Obiekcie dziata automatyczny system czujnikdw poziomu hatasu (jezeli Karta Obiektu nie
stanowi inaczej). Czujniki mierza wytacznie natezenie dzwieku w decybelach — nie
nagrywaja rozmoéw ani obrazu. System zapisuje wyniki w formie wykresu poziomu hatasu
w czasie; te obiektywne zapisy, a nie subiektywne odczucia, stanowig podstawe
stwierdzania naruszen.

W przypadku przekroczenia dopuszczalnego poziomu hatasu w kazdym Obiekcie
stosowane sg nastepujgce kroki: a) przypomnienie — po przekroczeniu trwajgcym diuzej
niz 5 minut system automatycznie wysyta na numer telefonu podany w rezerwacji
wiadomos¢ SMS z przypomnieniem o zasadach; b) kara umowna — jezeli w ciggu 20
minut od przypomnienia hatas nie ustanie albo w ciggu godziny wystgpig co najmniej 3
epizody przekroczenia trwajgce po 5 minut, naliczana jest kara umowna zgodnie z
Taryfikatorem, o czym Gos¢ jest informowany wiadomoscig SMS; naliczenie kary
kazdorazowo zatwierdza Opiekun Pobytu lub Zarzadca na podstawie zapiséw systemu; c)
interwencja Opiekuna Pobytu — telefoniczna, a w razie potrzeby osobista na miejscu;
koszt interwencji osobistej po bezskutecznym kontakcie telefonicznym obcigza Goscia
zgodnie z Taryfikatorem.

Jezeli Karta Obiektu je przewiduje, stosowane sg dodatkowo: a) komunikat glosowy —
odtwarzany w Obiekcie przy dalszym braku poprawy i braku kontaktu telefonicznego,
informujgcy o kolejnych krokach; b) interwencja grupy interwencyjnej agencji ochrony
— przy dalszym braku poprawy; koszt interwencji obcigza Goscia zgodnie z Taryfikatorem,
jezeli wezesniejszy kontakt okazat sie nieskuteczny lub naruszenie zostato potwierdzone.

Przy razgcym lub powtarzajgcym sie naruszeniu Zarzgdca moze rozwigza¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym na zasadach okreslonych w §8.

Analogiczna procedura (z pominieciem krokéw automatycznych) stosowana jest przy
naruszeniach zgtoszonych przez sagsiadéw, innych gosci lub stuzby, po ich weryfikacji.

Rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym

W przypadku: organizacji imprezy, razgcego zaktécania spokoju, przekroczenia dozwolonej
liczby oso6b, zachowan agresywnych, stwarzania zagrozenia bezpieczenhstwa, odmowy
podporzadkowania sie wezwaniom Zarzadcy, Opiekuna Pobytu lub ochrony, ztamania
zakazéw przeciwpozarowych albo innego razgcego lub powtarzajgcego sie (pomimo



§9.

wezwania) naruszenia Regulaminu Zarzgdca ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym z winy Goscia.

Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy przekazywane jest Gosciowi w formie wiadomosci
SMS lub e-mail na dane z rezerwacji (wystarczajgca jest forma dokumentowa) albo ustnie
przez Opiekuna Pobytu lub ochrone, z potwierdzeniem wiadomoscia.

Po rozwigzaniu umowy Goscie zobowigzani sg opusci¢ Obiekt i wyda¢ go w terminie
wskazanym przez Zarzadce. Optata za niewykorzystany okres pobytu nie podlega
zwrotowi. Zarzadca zachowuje prawo do kar umownych, kosztéw interwencji, sprzatania i
napraw oraz do potrgcen z kauciji.

Pozostawanie w Obiekcie po uptywie wskazanego terminu stanowi przebywanie bez tytutu
prawnego i moze zosta¢ zgtoszone Policji (art. 193 Kodeksu karnego); za kazdg rozpoczetg
godzine bezumownego korzystania naliczana jest optata zgodnie z Taryfikatorem.

Jezeli wskutek naruszenia Regulaminu przez Goscia lub osoby, za ktére odpowiada,
Zarzadca zobowigzany bedzie do zwrotu optat, obnizenia ceny, wyptaty rekompensat lub
pokrycia innych udokumentowanych kosztéw na rzecz innych gosci, ktérych pobyt zostat
zaktocony, skrocony lub uniemozliwiony (w tym kosztéw nieplanowanego powrotu lub
zakwaterowania zastepczego), Gos¢ zobowigzany jest zwréci¢ Zarzadcy réwnowartosé
tych swiadczenh i kosztéw w terminie wskazanym w wezwaniu, wraz z udokumentowanymi
kosztami obstugi tych roszczen. Nie ogranicza to prawa Zarzadcy do kar umownych oraz
odszkodowania na zasadach ogdlnych (§16 ust. 2-3).

Korzystanie z Obiektu i bezpieczeinstwo

Goscie korzystajg z Obiektu zgodnie z jego przeznaczeniem, z poszanowaniem jego
charakteru i wyposazenia (w tym elementéw rekodzielniczych i dekoracyjnych wskazanych
w Karcie Obiektu).

Kazdorazowo opuszczajgc Obiekt nalezy zamkng¢ okna i drzwi oraz wytgczy¢ oswietlenie i
urzadzenia elektryczne.

Zabrania sie ingerowania w instalacje techniczne i urzadzenia Obiektu (w tym automatyke,
systemy filtracji, czujniki).

Goscie segregujg odpady i wyrzucajg je do wyznaczonych pojemnikow; zabrania sie
pozostawiania odpadow i przedmiotéw poza terenem Obiektu.

Ze wzgledow przeciwpozarowych zabrania sie: a) palenia wyrobéw tytoniowych i
e-papierosow wewnatrz budynkoéw (palenie dozwolone wytacznie w wyznaczonych
miejscach na zewnatrz); b) uzywania urzadzen grzewczych i kuchenek niebedacych
wyposazeniem Obiektu; c) rozpalania grilla lub ogniska poza miejscami wyznaczonymi, w
tym uzywania otwartego ognia i urzgdzen grillowych na powierzchni drewnianych tarasow;
d) uzywania fajerwerkow, rac, lampionéw i innych materiatéw pirotechnicznych; e)
przechowywania materialdbw niebezpiecznych, ftatwopalnych i wybuchowych; f)
pozostawiania bez nadzoru ognia w urzadzeniach opalanych drewnem (balia, sauna,
kominek).

Zabronione jest tadowanie pojazdow elektrycznych i hybrydowych ze standardowych
gniazdek wewnetrznej sieci Obiektu. tadowanie dozwolone jest wylgcznie w miejscach do
tego przystosowanych i oznaczonych, jezeli sg dostepne.

Uzywanie drondw na terenie Obiektu wymaga zgody Zarzadcy.



8.

9.

W przypadku awarii, zagrozenia bezpieczenstwa lub uzasadnionego podejrzenia razgcego
naruszenia Regulaminu, Zarzadca lub Opiekun Pobytu ma prawo wejs¢ do Obiektu w
kazdym czasie, rowniez pod nieobecnos¢ Gosci.

W przypadku pozaru Ilub innego zagrozenia Goscie stosujg sie do instrukcji
przeciwpozarowej dostepnej w Obiekcie oraz polecen Opiekuna Pobytu i niezwtocznie
powiadamiajg stuzby.

§10. Strefa wodna, wellness i atrakcje dodatkowe

1.

Korzystanie z basenu, jacuzzi, balii, sauny i podobnych udogodnien (jezeli znajdujg sie w
Obiekcie) odbywa sie z zachowaniem zasad: a) zakaz korzystania pod wptywem alkoholu i
srodkoéw odurzajgcych; b) zakaz wnoszenia szkta, ostrych przedmiotéw, jedzenia i picia; ¢)
zakaz wrzucania do wody przedmiotéw, substancji i kosmetykow wptywajgcych na jakosc
wody; d) zakaz przebywania zwierzat; e) zakaz ingerencji w instalacje, filtry i panele
sterowania, w tym samodzielnego spuszczania i dolewania wody; f) obowigzek zakrywania
jacuzzi/balii pokrywg po zakohczeniu korzystania i odwieszania pokrywy na uchwyt na czas
kapieli; g) zakaz wchodzenia na pokrywy urzgdzenh.

Z udogodnien mogg korzystaé wytgcznie osoby, ktérych stan zdrowia nie stanowi
przeciwwskazan; zabrania sie korzystania osobom z chorobami skory, chorobami
zakaznymi, otwartymi ranami, padaczkg oraz — w przypadku sauny — z niewydolnoscig
kragzenia.

Osoby matoletnie mogg korzysta¢ z udogodnien i infrastruktury rekreacyjnej (plac zabaw,
boisko, trampolina, strefa przy wodzie) wytgcznie pod statym nadzorem petnoletnich
opiekundw, ktérzy ponoszg za nie odpowiedzialnosé.

Naturalne zbiorniki wodne (staw, jezioro): teren przy zbiorniku jest terenem prywatnym
Obiektu i nie stanowi kagpieliska ani miejsca okazjonalnie wykorzystywanego do
kapieli w rozumieniu ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie oséb
przebywajgcych na obszarach wodnych. Zbiornik nie jest objety nadzorem ratowniczym,
dno moze by¢ nierédwne, a gtebokos¢ zmienna.

Jezeli Karta Obiektu tak stanowi, obowigzuje catkowity zakaz kapieli, wchodzenia i
skakania do wody niezaleznie od pory dnia i warunkéw pogodowych. Zakaz nie obejmuje
korzystania zgodnie z przeznaczeniem z pomostéw oraz posadowionych na wodzie
elementow Obiektu (koputa, domek na wodzie) ani uzywania sprzetu ptywajgcego
bedacego na wyposazeniu Obiektu, jezeli Karta Obiektu go przewiduje — wytgcznie w
kamizelkach asekuracyjnych dostepnych w Obiekcie i nie po zmroku.

W Obiektach potozonych przy wodzie obowigzuje ponadto zakaz skakania do wody z
tarasow, pomostow, skarp i innej infrastruktury. Osoby matoletnie mogg przebywaé w strefie
przy wodzie wylacznie pod stalym, bezposrednim nadzorem petnoletnich opiekunow,
ktérzy ponosza za nie odpowiedzialnosé.

Naruszenie zakazu kapieli stanowi razgce naruszenie Regulaminu w rozumieniu §8 i
skutkuje karg umowng zgodnie z Taryfikatorem, a przy powtdrzeniu lub stworzeniu
zagrozenia — rozwigzaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym. Gosé¢, ktéry narusza
zakazy dotyczgce strefy przy wodzie, czyni to wbrew wyraznym ostrzezeniom i ponosi
odpowiedzialnos¢ za skutki swojego dziatania, w tym wobec oséb, za ktére odpowiada.

Atrakcje dodatkowe wskazane w Karcie Obiektu (np. tor gokartowy, koputa na wodzie,
oranzeria) dostepne sg po wczesniejszym zamowieniu i optaceniu zgodnie z cennikiem.
Atrakcje te posiadajg odrebne regulaminy, akceptowane przy zamowieniu ustugi;



rozpoczecie korzystania z atrakcji jest rownoznaczne z akceptacjg jej regulaminu.
Regulaminy atrakcji dostepne sg na podstronie Obiektu i na miejscu.

Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki wynikajgce z korzystania z udogodnien
niezgodnie z Regulaminem, regulaminami atrakcji lub pod wptywem alkoholu bgadz srodkéw
odurzajgcych.

§11. Zwierzeta

1.

Mozliwos¢ pobytu ze zwierzetami oraz optate za dobe pobytu zwierzecia okresla Karta
Obiektu. W Obiektach, ktére nie przyjmujg zwierzagt, obowigzuje catkowity zakaz ich
przebywania.

Pobyt zwierzecia wymaga zgtoszenia na etapie rezerwaciji i optacenia zgodnie z Kartg
Obiektu.

Pobyt zwierzecia niezgtoszonego skutkuje naliczeniem optaty wyréwnawczej za kazdag
rozpoczetg dobe pobytu zwierzecia oraz kary umownej zgodnie z Taryfikatorem; w
Obiektach z zakazem — Zarzadca moze dodatkowo odmowic¢ realizacji pobytu lub
zakonczy¢ go na zasadach §8.

Zwierzeta nie mogg korzysta¢ z t6zek, kanap, foteli ani innych mebli tapicerowanych.
Zabrania sie wprowadzania zwierzgt mokrych lub zabrudzonych oraz wprowadzania
zwierzat do basenu, jacuzzi, balii, stawu i innych elementow strefy wodne;j.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez zwierzeta. Jezeli po
pobycie zwierzat Obiekt wymaga sprzgtania wykraczajgcego poza standard (siersé,
zapach, zabrudzenia), naliczana jest optata zgodnie z Taryfikatorem.

§12. Obowigzki Gosci przy opuszczaniu Obiektu

1.

Goscie pozostawiajg Obiekt w stanie niepogorszonym, umozliwiajgcym jego standardowe
przygotowanie dla kolejnych Gosci; w szczegdlnosci: zamykajg okna i drzwi, wytgczajg
urzadzenia elektryczne, grzewcze i klimatyzacje, wynoszg $mieci do pojemnikow
zewnetrznych, pozostawiajg kuchnie czystg (umyte naczynia lub wiaczona zmywarka),
oprozniajg lodowke z produktow fatwo psujgcych sie.

Usterki i szkody powstate podczas pobytu nalezy zgtosi¢ Opiekunowi Pobytu najpdzniej w
dniu wymeldowania.

Za stan wymagajacy ponadprzecietnego sprzgtania uwaza sie w szczegolnosci: znaczne
ilosci Smieci poza pojemnikami, brudne naczynia i resztki jedzenia pozostawione w
miejscach do tego nieprzeznaczonych, zabrudzenia wymagajgce prania tapicerki,
dywandw, zaston lub materacy, silnie zabrudzone sanitariaty lub kuchnie, koniecznosé¢
ozonowania po paleniu wewnatrz. W takich przypadkach naliczana jest optata zgodnie z
Taryfikatorem, adekwatna do zakresu prac.

§13. Odpowiedzialnos¢ za rzeczy i media

1.

Goscie odpowiadajg za nalezyte zabezpieczenie swoich rzeczy. Zarzgdca nie ponosi
odpowiedzialnosci za ich utrate lub uszkodzenie, w szczegolnosci wskutek dziatania osob
trzecich lub sity wyzszej.

Parking na terenie Obiektu jest niestrzezony; pozostawienie pojazdow i mienia odbywa sie
na odpowiedzialnos¢ wtascicieli.



Zarzadca nie odpowiada za przerwy w dostawie mediéw (prad, woda, gaz, internet, TV) z
przyczyn od niego niezaleznych.

Rzeczy pozostawione przez Gosci przechowywane sg 14 dni; na zyczenie mogg zostac
odestane na koszt Goscia, po tym terminie moga zostac zutylizowane.

§14. Monitoring

1.

Wybrane strefy terenu zewnetrznego Obiektu objete sg monitoringiem wizyjnym w celu
zapewnienia bezpieczenstwa osob i ochrony mienia. Zakres stref wskazuje Karta Obiektu i
oznaczenia na miejscu.

Kamery nie obejmujg wnetrz budynkéw. Zakres stref zewnetrznych objetych monitoringiem
— w tym ewentualnych stref rekreacyjnych — wskazuje Karta Obiektu oraz oznaczenia
umieszczone na miejscu.

Nagrania przechowywane sg przez okres do 30 dni, chyba Zze stanowig dowdd w sprawie
spornej — wowczas do czasu jej zakonczenia. Dostep do nagranh ma wylgcznie
Administrator; nagrania odtwarzane sg w sytuacjach spornych lub przekazywane
uprawnionym organom.

§15. Dane osobowe

1.
2.

Administratorem danych osobowych Gosci jest Zarzgdca wskazany w Karcie Obiektu.

Dane przetwarzane sg w celu: realizacji rezerwaciji i ustugi zakwaterowania (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO), wypetnienia obowigzkéw prawnych, w tym podatkowych (lit. ¢), oraz w prawnie
uzasadnionym interesie Administratora (lit. f): zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
mienia (monitoring, pomiar poziomu hatasu), egzekwowania Regulaminu oraz ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczen.

System pomiaru hatasu rejestruje wytacznie poziom dzwieku w decybelach; automatycznie
wysytane sg jedynie wiadomosci przypominajgce. Decyzje wywotujace skutki prawne lub
finansowe (naliczenie kary, wezwanie ochrony, rozwigzanie umowy) kazdorazowo
podejmuje cztowiek na podstawie zapiséw systemu; Gos¢ ma prawo zakwestionowac
takie rozstrzygniecie w trybie reklamacji.

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujgcym (operatorzy ptatnosci, system
rezerwacyjny, bramka SMS, agencja ochrony, obstuga ksiegowa i IT) wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji celow.

Dane przechowywane sg przez okres realizacji umowy, a nastepnie do uptywu terminéw
przedawnienia roszczen lub przez okres wymagany przepisami.

Gosciowi przystuguje prawo dostepu do danych, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, sprzeciwu oraz skargi do Prezesa UODO. Kontakt do Administratora
wskazuje Karta Obiektu.

§16. Taryfikator optat i kar umownych

1. Za wskazane ponizej naruszenia oraz ustugi naliczane sg nastepujgce opfaty i kary umowne:



Lp. [ Naruszenie / ustuga Optata lub kara umowna

1 Zakitocenie ciszy nocnej lub catlodobowej zasady 1000 zt za kazdg dobe, w
styszalnosci (§6 ust. 1-2), potwierdzone zapisem systemu | ktorej doszto do
lub interwencjg naruszenia

2 Interwencja osobista Opiekuna Pobytu po bezskutecznym | 300 zt za interwencje

kontakcie telefonicznym (§7 ust. 2 lit. c)

3 Interwencja grupy interwencyjnej agencji ochrony (§7 ust. | 500 zt za interwencje
3 lit. b)

4 Uzywanie wiasnych gtosnikéw lub sprzetu 1000 zt
nagtasniajgcego (§6 ust. 4)

5 Pobyt osoby niezgtoszonej ponad limit lub bez zgody (§4 | 1000 zt za kazdg osobe za

ust. 5) kazdg rozpoczetg dobe
6 Bezumowne korzystanie z Obiektu po rozwigzaniu umowy | 500 zt za kazdg

(§8 ust. 4) rozpoczetg godzine
7 Pobyt zwierzecia niezgtoszonego (§11 ust. 3) optata wg Karty Obiektu

za kazdg dobe pobytu
zwierzecia + kara 500 zt

8 | Wprowadzenie zwierzecia do strefy wodnej (§11 ust. 4) 1000 zt

9 Sprzatanie ponadstandardowe po zwierzetach (§11 ust. 5) | 1000 zt

10 | Sprzatanie ponadprzecietne (§12 ust. 3) od 500 zt, adekwatnie do
zakresu prac
11 Palenie wewnatrz budynku — koszty ozonowania i od 500 zt + rzeczywiste
przywrécenia standardu (§9 ust. 5 lit. a) koszty

12 | Otwarty ogien lub grill na drewnianym tarasie (§9 ust. 5 lit. | 1000 z + koszty naprawy
c)

13 | Ladowanie pojazdu elektrycznego/hybrydowego z 1000 zt
gniazdek (§9 ust. 6)

14 | Wymeldowanie po godzinie 10:00 bez uzgodnienia (§3 200 zt za kazda
ust. 4) rozpoczetg godzine

15 | Zameldowanie po godzinie 21:00 (§3 ust. 2) 200 z

16 | Kagpiel lub wejscie do wody wbrew zakazowi (§10 ust. 5) 1000 zt za kazdy
przypadek

2. Naruszenia Regulaminu, dla ktorych Taryfikator nie przewiduje kary umownej, skutkujg
obowigzkiem pokrycia przez Goscia rzeczywistych, udokumentowanych kosztéw
usuniecia skutkdédw naruszenia, a przy naruszeniach razgcych — mogg stanowi¢ podstawe
rozwigzania umowy na zasadach §8.

3. Zaptata kary umownej nie wytgcza prawa Zarzadcy do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego jej wysokos$¢ na zasadach ogdlnych.



4. Kary umowne i optaty mogg by¢ potrgcane z kaucji; w zakresie przewyzszajacym kaucje

Gos¢ zobowigzany jest do zaptaty w terminie wskazanym w wezwaniu.

§17. Reklamacje

1.

Uwagi i reklamacje dotyczace pobytu nalezy zgtasza¢ Opiekunowi Pobytu lub Zarzadcy
niezwtocznie po zauwazeniu uchybien — mailowo lub pisemnie — co umozliwia ich szybkie
usuniecie w trakcie pobytu.

Zarzadca udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Gos¢ bedgcy konsumentem moze skorzystaé z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen (m.in. rzecznicy konsumentow, platforma ODR).

§18. Postanowienia koncowe

1.

Regulamin wraz z Kartg Obiektu i Taryfikatorem dostepny jest na podstronie Obiektu w
serwisie blogo.pl oraz — na zyczenie — w wersji papierowej na miejscu. Wyciag
najwazniejszych zasad znajduje sie na tablicy w Obiekcie.

Regulamin oznaczony jest numerem wersji i datg obowigzywania; do umowy stosuje sie
wersje obowigzujagcg i zaakceptowang w chwili dokonania rezerwaciji, przekazang Gosciowi
w potwierdzeniu rezerwacj, a w przypadku Karty Obiektu — wersje opublikowang na
podstronie Obiektu w chwili dokonania rezerwaciji.

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
Kodeksu cywilnego.

4. Wersja: 2.1 / obowigzuje od: 13.07.2026.

ZALACZNIK — KARTA OBIEKTU — Swiergot

Parametr Wartosc¢

Nazwa i adres Obiektu Swiergot, Lachy Dolne, 43-438 Brenna

Zarzadca (administrator danych) | Leszek OLEK Firma Instalacyjna "OLEK", Panienki 62,

43-340 Kozy, NIP: 9371175394, REGON: 240517473.
Wihasciciel obiektu: Speed Car sp. z 0.0., Al. Lotnikéw Polskich
134, 21-040 Swidnik, NIP: 9462261171

godzinie przyjazdu

Opiekun Pobytu Anita Olek-Kwiczala, tel. 516 658 213; tukasz Kwiczala, tel.
504 820 594

Maksymalna liczba os6b 4

Kaucja 2000 zt; formy: przelew, dedykowany link ptatnosci,
preautoryzacja

Ubezpieczenie OC Goscia fakultatywne

Zwierzeta przyjmujemy — optata 100 zl/doba/zwierze

Wyprzedzenie informacji o 5 godzin

Czujniki poziomu hatasu (§7 ust. | tak — system RentEye
1)




Parametr Wartos¢
Komunikat gtlosowy w budynku | nie

(8§87 ust. 3 lit. a)

Grupa interwencyjna ochrony tak — Solid
(8§87 ust. 3 lit. b)

Automatyczny tryb ciszy o 22:00 | Nie

(§6 ust. 7)

Monitoring — strefy

budynki z zewnatrz — parkingi, wejscia, przejscia

Parking

parking bezptatny, prywatny, niestrzezony - przy drodze lachy
dolen - 2 miejsca

Droga wewnetrzna (limit 15
km/h)

dotyczy — limit 15 km/h (droga wewnetrzna/dojazdowa)

Atrakcje dodatkowe i opcje

brak atrakcji z odrebnym regulaminem

Elementy wyposazenia
wymagajace szczegolnej
dbatosci

nie dotyczy

Granice terenu / sgsiedztwo

poruszamy sie wytgcznie po terenie Obiektu; mapka granic
dziatki oraz czesci wspdlnych: [w przygotowaniu]
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